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Henk Vos, commissaris Volvo

Truck =n Bus Nederland B Business on the Road

“Bij grate inirastructurele projecten
is goede voorlichting van 3

- Wezenlijk belang.”

inder <ilometers en mear omzet
ij Aatoan van Daal B.. 6 Total Busirigss betekent immers de tolole logistiek rondom het

Volvo Truck en Bus Nedarland BV biegdt een total business

concept. Daarin healt v ols vervoerder een centrala plaats

q product Yolva, Van truck tot een uitstekende service, Dot loatste
ransport Class Svstem:
wordt steeds varder geoptimallseard. Zo zullen in apnl niauwe
eyen naar minder zenheden
ent een reductie van ge bedrijtspanden warden geopend in Bamevald (GT5) an
7 "““be'“s""g' Amsterdam (VAN SANTEN TRUCKSERVICE), En staan er dit joar nog

meer uitbreidingan en nisuwe vestigingen op het programmo.

Toroerg en Volvo hand in hand

i| Van den Noart. 1 1

Optimale dienstvatianing betekent echler meer dan service
Pizza's en pasta’s in FLE1Z. 14 Dok op het financiéle viak wil Volvo u van dienst zijn. Uw core

business (s transpartt, wij verzorgen het manogemeant van uw
PVolvo Ruilsysteam:

wagenpark.
uniek concept dal tijd 4B

hﬂ geld bespaart. 1 6

Ivo productiefabriek

Dot doen we mat servicesystemen die op maal ontwikkeld zijn,

' . . aparatie en onderhoudsovateenkaomsten die noar wens
in Gent vilgsoreia. 18 Repomtae ' FAVENS JLY

kunnen worden aangepast en mel bijvoorbeeld het product
ort Nieuws mat FUPS, Mijnders en

wildelen waardoor uw stilstand tot het minimum wordt Beparkt
Autabedrijf Blugkens,

19 We habben Hel nigt voor tigis ovar wagenpark-management,

Uw businass is immers On The Road.
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Tweede kamerlid Henk Vos:

‘Bedrijfsleven stuurt’

Henk Vos was districtsbestuurder bij de

Industriebond FNV toen Joop den Uyl hem naar

de Tweede Kamer haalde. Hij is nog steeds

kamerlid en onder meer voorzitter van de

vaste kamercommissie voor Economische

Zaken. In die hoedanigheid is hij het meest

bekend, Fokker, DAF, als voorzitter van de

kamercommissie was hij er nadrukkelijk bij

betrokken., Zijn streven goed contact te houden

met het bedrijfsleven komt ook tot uitdrukking

in de energie die hij in zijn commissariaat
bij Volvo Truck & Bus Nederland B.V. steekt.

De kunste muanden heeft het puasse
kabinet een fors jantal infrastructu-
rele knopen doorgehaky, Maatregelen
en besluiten die stuk voor stuk e
maken hebhen met de maobiliteit yan
maorgen, De hoge-snelheidslijn en

de Bewweliin zipn voorbeelden die ot

de verheelding spreken. Ook rondoem

Schiphol en viieeveld Beek werden
bestuiten genomen, Wat de ¢én celner
prijst ads daadkeacht, is voor de amiler
regentisme. Een reden voar Henk Vos
om de besluitvarming kritisch e
volgen en lering te rekken i e
hesluitvorming rondom deze
projecten, “Van dle protesten egen de

Betwelijn heb ik veleerd dat de

overheid niet Klakkeloos een
oplossing voor een probleem bij de
bevalking mug droppen. Zeker niet
als die bevalking zich nict bewust is
viin het probleem, bijvoorbeeld omdam
het nog niet zichtbuar is. De
voorichting over een dergelijk
praject s van geoot belang, Voor
dergelijhe projecten is in de cerste
pliits de bewnstwording van de
noodzauk zeer betangrijk, Pas dan
ki ¢en besluit pedragen waorden,

De Betmselijn is een ap de toekamst
gerichee aplossing voor de goederen-
stromen richting Duitsland, Wanneer
we piet willen dat onze snelwegen
dichtslibben en economische groei op
limpere termijn veilig stellen dan
zullen er verschillende soorten vin
mansport geintegreerd moeten worden
in ¢én systeem. De Betuwelijin is
taarbij onmisbaar™

De inegeatic zal nier gepaard gaan
met cen afiante v trnsport over



de wep. De Inatste mpporten lasen cen duideligke groed zien
van et weptmansport. cen ontwikkeling die zal doarzerten.
Ook het spooe groeit. *Bij de vervoerders en dus ook bij
Volvo, hangt het or vanaf hoe ze tegen hun business
uunkijken, Zij zullen inventiel moeten omgun met de
mogelijhbeden die er zijn, Voor de verladers is het simpel,
Die willen hun vrsche viug, veilig en voordelig van A naar
B gcbrache zien. Dat mag met elke vorm vam transport, en
et conmbinaties vin weg, water eén spoor. Daur is goed
logistiek management yoor nodig. en dus cen bredere visie,
Geen enkele weevervoerder hoefl bang te zijn voor zijn
boterham, zalang hij voldeet aan de wensen van zijn Klant.
Wie een betere service kun bieden door verschillende
vervoerstvpes te combineren 10t ¢én sysieem, is in business,
De techniek is er, mar echniek is altijd ondersehikt ann
organisatic. De vraag is nict wa
er techniseh mogelipk is, de
vy is wat je de rechniek wilt
laten doen,”

Personenvervoer
De muatregelen dic nu genomen
worden mocten niel pezien

worden als de aplossing voar

het fileprobleem. “Files ontstuan
vooral door het personenverkeer, de forenzen, Duaar loopt
het veaehtverkeer in vast en dat [os je dus niet op met een
Betuweliin of cen HSL. Die 2ijn wel nodig. want waar het
vaar de transportsector om ghat, s dat we cen goede balins
vinden tussen vervoer aver de weg, het spooc en het water,
Transpon is tenslotte één van de swerke peilers onder onze
economie. Om dat zo te houden, moeten we nadenken over
de toepevoegde waarde, Niet alleen werken aan perfecte
logistieke systemen, maar ook aan transportgebonden
industrie. In 1992 gingen er 2.5 miljoen containers ons land
inen uit, In 2008 zullen dat er waarschijnlijk 6 miljoen zijn.
Het gaat miet am de Kwantiteit, het gaat om wat erin zit.
Dat zijn voor een groot gedeelte goederen die nog bewerkt
moeten worden 1ol eindproducten, Dal zouden wij eok heel
goed in Nedecland kunnen doen.

In het personenvervoer spelen soorteelijke vrapen, 1K ben
ook commissaris bij de NZH, de grootste streckvervoerder
an Nederland, De discussies doar gaan allang niet meer
uitsluitend over bussen. Personenvervoer is het brengen van
mensen vin de plek wair ze 200, maar de plek waar 2o niaar
toe willen, Dat Kan met bussen, maar bet kan ook voor-
deliger zijn om taxi’s te luten rijden. Qak hier moeten de
hetrokkenen over de grenzen vim bun eigen bedrijf been
kijken. In et openbiar vervoer kan nog verschrikkelijk veel
verbeterd worden door te komen 1ot clusters vun vervocers-
mogelijkheden, Het gaat niet om de heus tussen bus ol
trein, het gum duar gok om bet orgamiseren van het vervoer.

(]

Veel grote bedrijven hebben in het verleden bun vervoers-
contracten opgezead en van het geld dar ze doarmece uit-
spaarden cen parkeerterrein aangelegd, Dat is een ont-
wikkeling die we te Lt gezien hebhen en die wan mij
betreft met kracht bestreden moet worden. Want het is
nutuurlijk anzin om elke dag honderden auto’s van buiten-
wijk niar industrieterrein te ken rijden, als dat met cen
paar bussen zou kunnen. Alleen, om die mensen weer uit
hun file te halen, moet je 2¢ wel gurunderen dat ze op 1ijd
hij hun bis zijn en ook weer op een nete 11jd thuis komen,
Voor de werkpevers kan dar betekenen dat ze wal tlexibeler
met werktiplen moeten omgian,

Het voordee voor de werkgevers is dat hun mensen
uitgeruster en veiliger ap het werk komen. Voor de
werknemers is het gocdkoper en voor de overbeid

betehent het minder wegen en minder vervuiling,

[Her eniga wat we er voor hoeven doen is het verleggeen

vun een paar geldstromen en de znak organiseren,”

Draagviak voor grote projecten
Vos is ondubbelzinnig duidelifk over de rol van de overheid
in de vrigstokken over mohiliteit, Hij ziet een rol als
stimulator en codrcdinator.

“De averheid mag nooit op de stoel van de ondernemer
gatm ztten, De rol vin de overhieid is het coindineren, et
nemen van initatiel en het seheppen van voorwaarden,
Voor ven project of cen bedrijf is dourfknpitaal en minstens
70 belomngrijk, gedaldkapitaal wit de particulicee seetor
nodig, 20 niet, dan is er ceen levensvatbare onderneming.
De politick moet bepalen wut we met 2'n allen belungrijk
vinden en dan de mensen biy elkaar bréngen om ér voor te
zorgen dat beleidsvoomemens worden omgezet in conerete
projecten, Voor cen stevig druugvink beb je nltijd minstens
drie steunpunten nodig.

In de praktijk drie panijen met versehillende belangen.
Een voorbeekl: stel, we willen cen dieselmotor omtwikkelen
waardoor het brandstofverbruik meer dian gehalveerd worndt,
Dat Klinkt heel spectaculair, maar als je bedenkt dat een
twintigtonner in de juren zestig 1:1.5 reed en dut een
veertig tonner nu 1:3.3 rijde, dan zie je dat per 1on lading
nog matr een Kwart van de dieselolie van vroeger nodig is
Het zou dus een reéel projeet zign, Een fabrikunt dic hierin
mee wil doen., doet dut uit weloverwogen cigenbelang,
Reken maar, din die trucks verkocht zullen worden.

De tweede partij die meedoct zijn de kennisinstituten.

3¢ windtunnels, de technische universiteiten, TNG),

de NIVR, De derde panij in dit project is de overbeid,

die dle voorwaarden kan scheppen waardoar 20'n project
van de grond Komt Als de zauk marcheert zol die rol zeker
worden overgenomen door de transportsecton, want die
heefl een enarn belang hij cen luag brandstofverbruik.

Ik pruat hier nict over cen utopie,”




Henk Vos is ervan overtuigd dat we luchtverontreiniging niet als een notionaal probleem mogen zien.
De luchtverontreiniging in Nederland is fors teruggebracht door met Nederlands 'milieugeld’ een
rookgasreinigingsinstallatie op een grote bruinkool stokende elektriciteitscentrale in Polen te zetten.

Het mes snijdt aan alle kanten: onze lucht is schoner, van het afgevangen gips worden in Polen blokken
geperst en huizen gebouwd, de Nederlandse Hoogovens hebben de installatie geleverd en is nu bezig
mel een soortgelijk megoproject in Tsjechié.
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Antoon van Daal B.V.

Minder kilometers

Voor Ton van Daal, directeur van
internationaal verhuisbedrijf
Antoon van Daal B.V. in Son zijn
mensen belangrijker dan materieel.
Toch, of misschien wel juist daarom,
heeft hij gekozen voor de Volvo
FH12 met Globetrotter XL cabine,

waarvan hij er nu drie heeft,

Vergeleken mer het langeafsindstranspor) maakt cen
verhuiswagen weinig kilometers; bij Antoon van Daol Tigt
ddat tssen de 40,000 en 60,000 per jaar. Het merendeel

van de verhuizingen vindt plaats binnen cen straal van
1200 kilomerer rond Eindhoven, met vitsehicters nanr
Zuid-Partugal, Turkije en Oosibloklanden.

In de prakiijk berekent dat relatiel korte rten met Jange
Lwd- en lostijden. Door een intensieve sumenwerking
hinnen het internatiomale netwerk van UTS wordt et asanal
kilometers verder beperkt Ton van Danl; “UTS hesuat uil
73 verhuishedrijven in 17 Europese landen. Alteen ul in
Nederland hebben we 20 vestigingen met cen gode
peopmiische spreidmg. Als wij voor een vim onze Klanien
een verhuizing van Groningen nir Leécuwarden moeten
verzorgen, dun schikelen we cen van onze UTS-vollega’s
1 het Noarden in, Dat scheelt al gauw 300 lege Kilometers,

wen ithuedels veilig wonden

wandt. ookarchicfruinte

in e eigen Inm{sapl-'
opgestagun. Aany
wrhiuund h -

Divectewr Ton van Daal in zijn Engelve old timer

replica,

[memationanl werkt groupage viteenard hesparend op het
aantal kilometers, Sinds we UTS hebben opgericht, rijden
we minder Kilomieters en is de omzet gestegen”

UTS opereert als verkoopeenheid voor de namgesloten
bedrijven en codrdineert wanneer er bij cen verhuizing meer
dun één verdhuizer betrokken is, Comacten over het opnemen
van cen verhuizing gaan rechistreeks met cen bedeijlin de
betrefTende regio, ook als hei in het buitenland is.

Vin het eigen e-mail netwerk worden gegevens ungewissekl,
2odat cen Nederlinds bedrijfeen offerte kan maken voor
een intermationale verhuizing. zonder dat er in het viiegruig
pestapt hoeft te worden, Danrdoar zijn de kosten voor het
maken van een offerte voor edn internutionale verhuizing
teruggebrucht van vele duizenden guldens naar cen paar
tigntjes. Vin UTS wordl ook veel kennis en ervaring
uitgewisseld. Voorbeeld diarvan zijn de rode plastic
comaimers die via een Engelse collega in het UTS-netwerk
gekomen zijn. De bakken liebben exact de maut van een
archiefstelling, wan zowel bij het leeghalen als bij het vallen
van stellingen zeer efficiént werkt, Het belang van UTS is
inmiddels ook door de overheid erkend. het ministerie van
Verkeer en Waterstum heeft dan ook subsidie gegeven om
het UTS-netwerk in Nederland en Earopa verder van de
prond te tillen.

Collega's, geen concurrenten

De leden van UTS zien elkuar nls collepa’s, nict als
concurrenten, Voor hij zijn cerste Volvo kachi, veoeg Ton
van Daal aan zijn Volvo-rijdende collega in Lexdschendum



waar zijn ervaringen. Die waren
positief en dat miakie de aanschaf-
bestissing cen stuk eenvoudigen M
ook de mening van de chaufTeur is

voor Vam Doal vin grote waarde.

Vo Daali “la een goed geleid bedrijl

worde gehnsterd naar de mensen op
de werkvloer, want din maak e
gebruik vin de deskundigheid dic je
al in hois hiebt 1% kijk nanr de
organisutic van e levermcier, zowel
v de dealer als van de importeur
Jie er achier siat, Wiy zijn een
professioneel bedrijf en hanteren
hoge kwalitensnormen,

Bij de lamsie ruck die we Kachien
was de chanfleur “lan™ vin een under

merk, I de vaochereiding van de
bestissing heeft hip een ujil Volvo
wereden en ik ben b dag hij uit-
eindelijk voor Volve heeft gekozen,
Vouor de andere mannen van de
verhuisploey gijn het voorad de
ruimite en bet comfon dic 2waar
tellen, Bij een Cilobetronter X1 is
i Inaeste gewunrborgd, Met een
paar Kleine panpassingen kunnen

er vier man rovaal in zitten,”

e FHI12 Globetrotter X1, vin Antoon
van Danl is nagenoeg stundaard,
LIt het oosgpune van extm veilipheid
is ABS gemonteerd, lerwijl voor
sehokyri) trmnsport van de Lading
de truck sondom luchigeveerd s,

en meer omzet

Van Daals “De FI2 beeft ecn
pitstraling die bij mign bedrijf past.”
Voor elke tonek is bif Volva-bedrijls-
wagendealer BAS in Vekdhoven cen
onderhowlscontraet afeesloten.

Op basis van het verwachte uantil
Lilometers wordt ven vast hedrag per
maand berekend, 1o het verleden
deden de chaudTears klein onderhoud
cell) Van Daal is danr volledig van af
sestapt, “Bij olles wat je zelf doet,
vallen de verborgen kosten niet op.
Unbesteden lijkt dour, miar bet is
meestul poedhoper dan zelf doen
Onee Volvo's liebben ons nog nooil
cén dag inde steck gelaten, da is

ook heel wat wiaed ™

Unlosoen Dl
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TCS - Transport Classificatie Systeem

Minder eenheden, minder

De maatschappij heeft wegvervoer nodig. Dat blijkt ook uit de cijfers
over het goederenvervoer over de weg. Dit is de afgelopen tijd enorm
gegroeid, zowel in perioden van economische hoogconjunctuur als bij
laagconjunctuur; volgens de EG zal deze groei zich de komende tijd
voortzetten. Het gebruik van de weg brengt echter een aantal nadeleq
met zich mee, zoals filevorming en uitstoot van milieubelastende stoffen,

maar ook slijtage van wegen. Europa stevent af op een situatie waarbij

verkeerscongestie en milieuproblemen vragen om radicale maatregelen.

maken.. - - Volvo Trucks werkt al vele jaren aan'éen harmanisatie
n 1992 publiceerde de EG een voorstel om vooralle van maten en gewichten van individuele voertuigen
lidstuten dezelfide maten en gewichten te luten gelden voor Ze is ook van mening dat het Zweedse systeem, waarbij
zowel het nationale als het grensoverschrijdende de wegen worden onderverdeeld in verschillende Klassen
goederenvervoer over de weg - de EG Richtlijn 1985 op basis van hun belastbaarheid. verder ontwikkeld zou
(Richtlijn 85/3). De reden voor dit voorstel was dat de EG kunmen worden 101 een Europees systeem, waarbi) de
zich realiseerde dat het hanteren van verschillende nationale belusthanrheid en de munceuyreerruimie op wegen als
regels binnen de Europese Unie het scheppen van cen vrije norm worden gehinteerd.
vervoersmurkt zou bemaoeilijken. De gevolgen van dit Een logische stap voor Volvo Trucks vormt het Transport



milieubelasting

K o

e stcllen. muar de lidmmn dennmu:
biedt om eventueel een grotere
combinatielengte toe te stuan,

Binnen dit systeem blijit het voor
Finlund en Zweden mogelijk om hun
maximale combinatizlengte van
22/24 meter te howden zonder de
concurrentieverhoudingen aun te
tasten. Want de laadlengte van cen
Zweedse combinutic met een lengie

~ wanneer hij in Zweden asnkomt,

© 3 klasse 2 combinaties omkoppelen
tot 2 klasse 3 co_mbimmcs, met
behulp van cen dolly. De concurren-
tieverhoudingen voor de internatio-
nale en Zweedse vervoerder zijn

doarmee gelijk wat betreft het laad-
vermogen, Op de langere termijn kan
hetzelfde principe worden toegepast
inandere lunden met dezelfile geo-

(8]

gebruikt in klasse 3 combinaties,

Een voorstel din Zweden en Finland -
toestaat om gebruik te maken van dit
TCS systeem, maakt deel uit van cen
voorsiel voor een nicuwe richtlijn met
betrekking tot miten en gewichten.
De Europese truckproducenten,
veremgd in de ACEA, ondersteunen
dit voorstel.



Nieuwe indeling maten
en gewichten
TCS 1s cen voorstel voor een nieowe indeling van het

wepvervoer, wiarbij de nadrak ligt op de zwaarsie
vewichisklasse en is gebaseerd op voertimgyoorsehintien
en ~combinaties die al bestaan.

Het voarstel impliceert de harmonisatie van de lengte vin
individuele voeruigen binnen de EG, die met bebulp van
dit moduluire systeem muakkelijk kunnet worden aangepust
i de minimum toegestune combinaticlengee in de lid-
staten, et systeem s gebaseerd op een loeische mdeling
vun het wegennet: Klasse 1 vergelijkbaar mel stadsverkeer,
Klasse 2 e vergeliphen met sutowegen en Kliasse 3 snel-
wegen en andere belingrijke verkeersaders, De geldende
LG Richtlijn voor maten en gewichien vin voertiig-
combinatics vormt de busis van klasse 2 (16,5 m 1873 m),
Khwsse 3 wordt gevarmd door voertmgeombimutics uit
Klasse 2. maur met een maximale lengte vim 25,25 m,
Klusse | hestaat in principe uit een voeriuig uit klusse 2,

o ntel de sanhpnper afgekoppeld = een solo-auto dus.

Verschillende combinaties

in het modulaire systeem

De versehillende onderdelen van het modulaire sysieem
zijn webiseerd op de PG Richtlijn 8343, die cen maximule

lengie voor een rekker westat van 13,65 meter. Wordr de

10

heschikbare nadlengie vendeeld over iwee ladingunits met
dezelfde sfmetingen, dan mag de Jengte van elke unit
il 7,82 meter bedmpen, Voor apleggers peldi cen
maximale loadlengie van amstreeks 13,6 meter. De drie
hockatenen vin het moduluine svstcem zijn: motorwagen,
T2 meter Luulengte, aanhanger met dezelfde laadlengte
en een oplegger met een laadlengte van 15,6 meier,

Deze uoits kunnen worden samengesteld wor cen aantal
verschillende combinaties in drie klussen, wairbi)

Klusse | voldoer nan de EG-regels voor solovaertuipen,
Binmen het Transport Classificatic Systeem is het cen
Klnsse 2 combinutie zomder wanhinger, Vour die klasse
zijner twee combinatiemogelijkheden, e wewen: ,
motorwigen ¢n aunbanger. met cen lundlengte vin

28 782 meter en cen mpximile combiniticlengte van
I8.75 meier. De tweede mogelijkheid is een wekker mer
oplegger, met ¢en maximale laadlengie van 13,6 nweter

e een maximale combinaticlengte 16,5 meter.

Ook klusse drie kent twee combinatiemogelijkbeden,

Een motorwagen met een muximale luadlengte von

T82 meter en cen pplegger met een masimale adlengte
van 136 meter (pangekoppeld via een dolly), Of een
trekkerfoplegger met cen lnndlengte von 13,6 meter,

met daaraan gekRoppeld ven middenasaanhanger met

ven luadlengte van 7,82 meier.

Overladen moet

overbodig worden

De bedoeling van dit moduluire svstedim is am cen unit
conting verder w trmnsporteren binmen het netwerk. zonder
de noedzaak om de lading ssentijds om e pakken,
Ower lanpere afstanden worden de ladingunits vervoerd
tloor Klusse 3 voenuigen mel een optimile voertaiglengte
van 25,25 meter. per spoor of over her water,

Op de knooppuiten worden de voertuiven ompekoppeld
1 Klusse 2 combinaties {per spoor of over het water
vervoerde ladingunits worden avergeret op klasse 2
voertuigen), Door de sanhanper of te Koppelden wordt
cen klusse 2 combinutic een klusse 1 truek, die 2'n wee
vervolgr als distributievoerinig voor siud en regio,
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Om cen vergelijhing e kunnen maken
Zijn er twee FLL339 WDG 6x6
Terbergs, in cen verschillende
configuratic gekochl; ¢én met eon
motoevermogen van 240 KW (340 pk)
met VERB (Volve Engine Bruke). ¢n
€&n met cen metaryermogen van 304
KW (420 PRy zonder VER,

Corne vin den Noort: "Het is noy

e vroeg om al fe kunnen zeggen

witl vour ons bedrjf het beste is,

De elinuffeurs zijn over beide aute’s
enthousiest, Kinderziektes hebben we
miet gehad. Wat we wel ol merken is
dat een fusechesturing weiniy
storingen peefi en poed stourt, Veel
vin e Volvo-technick kenden we al,
we liehben ook cen FL7 en twee
FLIO. Overigens, he parndepaardje
van ons bedrijf is cen N10 win 1980,
die wordt ouk pog elke dag gebruiki.
Naast de bewezen betrouwbasrheiil
van Volvo was het voor ons ook ven
belimgrijke overweping dat Volvo-
deuler Bluekens, de leverancier van
de Volvo-trucks, ook service pun
Terberes geefl”

Voor Van den Nooel, afviltiransport
en -verwerking. is uiterst solide
materivel een eerste vereisic.

Cornd vast e Noort (1) en verkoop-
s

leider van Bluckeny Autobedrijf te
Bridda Jan Koppenhagen

Het bedriff is actier in Je gronid-,
weg- e winerboww, sloop. en de
inzameling en verwerking v ufval,
seetoren waarin naet met Nlwelen
handschoenen wordt gewerkt,

Her ufval dat Van den Noort inzamelt
Komt uit bet bouwbedriyf, fabricken,
winkels en kamtoren en bestaal uit
bouw= en slappalval, industricel afval
en groenafval, Chn et angeboden
afval veraniwoord e kunoen ver-
werken is er een eigen recyeling-
fiubrich gebouwd op het indusirie-
terrein Tichelriji in Dongen. [uar
worden de bionenkomende ufval-
stromen gecontroleerd. gesortecnt en
grotendeels peschiki gemaakt voor
hergebruik. Papier, kacton, plustic en
metaat warden aun de hetreffende
industricen teruggeleverd. hout gaat
uls spaanders naar de spainder-
industrie, groenafyval wordt ge-
composiverd, en bouw- en sloappuin
wordt vermulen it puingranubu/
Koreelmin vour de wegenbanw,
Slechs 20% van de jaarlijkse 100.000)
tun ufval hoeft vesiont 1e worden,

Milieu in opmars

e ufvalverwerking is ¢én van de
sterkst grociende secioren in
Nederland, wiar de regelgeving pas
recent op pung is gekomen, Vin den
Noort heeft hier het voordee! dae er
al in de jaren "8 over de ufval-
problemutiek werd pagedacht, zodat
het bedrijf no als één van de ¢ersten
gecernficeerd is voor inname en
uilsortering van bouw- en sloopufval.
De forse vithreiding is zichthaar in
de recent geopende vestigingen in
Waalwijk en Moerdijk en word! in
1997 op de weg zichbaar als alle dric
bestelde Volvo's - twee FLIDS en ven
FLT - veleverd zijn,

12
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Metl het frontlader-systeem
kunnen containers worden
geleeqgd door de chaufieur,
zonder dot deze uit de
cabine hoeft te komen.

Dit inzamelsysteem wordt al
vele jaren in de Verenigde
Staten toegepast.

ANy AY
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Al Capone’s koopt Volvo

Al Capone's levert pizza's en pasta's aan iedereen die

06-02 22 82 belt. Het call center in Naarden geeft de bestelling

door aan één van de (nu 16) vestigingen in het land, daar

wordt de maaltijd bereid, en aan huis bezorgd per Italiaans

mini-autootje. Voor de bevoorrading van de vestigingen

gebruikt Al Capone’s sinds december een Volvo FL612.

In de Nlosofie vian Al Capone’s neemt
kwaliteitshewnking de belangrijkste
plaitts in, De recepten worden uit-
voeng getest, de levernmeiers zorg-
vuldig geselecteerd en de franchise-
nemers dic de vestigingen leiden
grondig opgeleid, Aan ¢lke Klunt
wordt het elefoonnummer geveagd
zodat schieraf steckproefsgewijs kan
worden nugevenagd of de moaltijd op
tiged en matar wens wis. De gegevens
van klanten worden in de computer
bewiand, zodat gezien kan worden off
er herhalingsorders komen, wit een
nog sterkere indicutic over wevreden-
heid is dan een elefonische reactic.
Hij een dergelijke kwaliteitshewusie
anderneming past ook het in eigen

hand houden van de distributic,

In Naarden Is een cigen distributic-
centrum met koel- en vrieseellen

geapenl,

Computer registreert
distributiecondities
De laadbak van de FLG is met schuif-
waniden in drie compartimenien
verdeeld; cen droog deel voor przza-
dozen en andere verpukkingen, ven
vriesdeel en cen koeldeel. Daan
Keuning. die biy Al Cupone’s verant-
woordelijk is voor de bevoarmdingen
van de vestgingen spicgelt zieh in
het beleid wan bijnn-brunchegenoos
MeDonuld's: *Distribulie is cen zeer
Lritische schakel in de Keten. Daarom
15 hetvries- en hel koelsysteem in
onze nleuwe ek witgerist mel cen
computer div exact onthoudt hoe
koud het in de lnadhak 1s. 131) het
afleveren krijgr onze Klunt - de
frunchisenemer - eon geprin over-
zicht van de tempernturen waarmee
zijn poederen vervoend zijn, Als hel
ool nadig zou zijn. kunnen we
bewijzen dat tussen [DC en klant alles
volgens voorsebrifl is gepmn,”

Pre-sales
investering

De Volve is geleverd door VAN
SANTEN TRUCK SERVICE in

s Gravelund. Tijdens de gesprekken
met versehillende dealers hleek
VAN SANTEN erg ver te gaan met

15

ber meedenken en rekenen uan de

nicuwe truck. Keuning: “Wij zijn

cen jung bedrijf, met jonge mensen.
Niemand van oos heelt ervaring in
het wanschaften van distributietrucks,
we weten illeen wat we er mee willen
vervoeren, De Volvo-dealer heel

ons Zeer diepeaand geadvisecrd over
alle cisen die we moesten stellen en
amdat we eigenlijh bij nul begonnen,
is daar ere veel (i in goan ziven,

De dealer moer dat maar als
investering zien, Behalve dat zij ons
cnorm ldelpen met de speeificatics.
wis het ook een belangrijk aspect dat
VAN SANTEN de truck urn key kon
leveren. Zij doen ook bet onderhow!
win de Carrier koelers, dus ik heb
altijd €én aunspreckpunt voor de

hele auto ™
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Nieuw productieconcept
voor Gentse Volvo
bedrijfswagenfabriek

In de Gentse vrachtwagenfabriek van Volvo is eind 1996 een lotaal

nieuw productieconcept geintroduceerd. Hierdoor is de productie-

capaciteit van de fabriek gestegen tot 26.000 trucks per jaar. Het

nieuwe concept draagt de naam Factory '97.

12 Volvo-viachwwagenfabriek in Gient weed opgesurt in
de loop van 1975, De fubrick was bestemd voor de
productic vim het micklelzware vrachiwagenprogrumn,
In de toop van 1977 verhoisde cen deel van de productic
van de Alsemberg-fubrick naar Gent. Vanal 1977 tot 1996
prosdoceende Volve Eurapi Trock middelzwire en zware

vraehiwagens na elkaar op cén en dezelfie nssemblagelijn.

e steeds scherper wordende concurrentie en de wil om le
blijven horen tot de koplopers onder de viachtwagen-
producenten verhoogden de druk am effeitnier en
fMexibeter te kunnen reageren op de vragen vun de markl
3¢ Yaneering van het zware FH-gammn in september

1993 en het enormje succes van deze trock versnelde

de vesag naar meer producticeapaciteil en vormden de
rechtstreekse uanbeiding 1ot het project Factory "7,

“Muer Klamgericht werken, een bogere flexibiliteir en

lugere Kosten konden moeilijk gehoald worden met

de bestovande infrustructour”, nldus Eddy van Goethem,
productiemanager en projectleider van Factory ‘97,

“Met eén assemblugelijn, waarop nlle types nu elkuor
pebouwd moesten worden, zontlen wij in de tockoms! nict
Mexibel genoeg zijn.”

In het picuwe concept beschikl de vrachtwogentubrick over
twee volledig van elkuar geschieiden assemblagelijnen

e eerste betrefl een lijn voor de FLOG-serie. De andere lijn,
voor de FH-serie, 1s bovendien nog opgesplitst in cen hoog
volumelijn voor de assemblage van de standuird trucks ¢n
ecn lnag volumelijn voor andere specificaties. Speciale
varianien van het FLO-type worden gebouwsl in het dock-
systeem, waurbij een groep van 25 medewerkers de truck
volledig assembleren op ¢en beperkie ruimee. Met het

mieuwe concepl kan er meer markteenicht gewerkt worden,

e
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Kort Volvo Nieuws

Onderrij- |
beveiliging

Het Valva Front Underrun Proteetion
System compenseert bij een frontule
annrijding het hoogteverschil tussen
persanenntito’s en vinchtuuto's,

Het zorat er bovendien voor dit

de kreukelzone vun de personensuio
haur werk goed Kan doen. EIK jaar
overlijden er 50,000 mensen in

het Europese verkeer, Van dit aantal

komen er 4,000 om het leven bij een
fronmle aunnjding tussen een
bedrijfsauto en een personenwiger),
Onafhankelijke onderzocken laten
zien dat dit santal met 20 procent te
verminderen is wanneer nlle trucks
met een onderrijbeveiliging aan de
voorkant zijn uitgerust, Daarop is er
inmiddels een ECE-richtlijn
geformuleend (ECE RY3),

Deze richitlim omschrijfl een
dergelijke beveiliging. De FUPS
van Yolvo voldoet nan deze
omschrijving.

FUPS s een verdere stap in het
consequente veiligheidsdenken van
Volvo. Eerdere mijlpalen waren de
veiligheidseahine (1977), de drie-
punts veiligheidsgordel (1979) en
ABS (1985). [n 1995 presenteerde
Volvo als eerste truckproducent ter
wereld cen airbag voor hasar
FH-programma.




Volvo
RuilSysteem

o i, Tl e oy

Volvo truck en bus heeft met het Volvo Ruilsysteem een unick concept ontwikkeld.
Het systeem is gebaseerd op het Teit dat u als ondernemer bij ongeplande stilstand
20 snel mogelijk weer op weg kunt. Het Volvo ruilsysteem gaat uit van vervanging
door een ruildeel in plaats van een tijdrovende reparatie. Kostbare tijd, die in de regel

niet beschikbaar 1s

Het grote voordeel van een ruildeel is dai het onderdeel direct inbouwklaar is en
bovendien goedkoper dan nicuwe onderdelen. Tot slol, en dat is minstens zo belangrijk,
is een Volvo ruildeel een Volvo onderdeel en dus volgens de Volvo kwaliteitsnorm getest,
Als direct bewijs geldt voor een ruildeel dezelfde garantie als voor een nieuw onderdeel
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